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Akilli, Hizh ve Giavenli
Sarj Deneyimine Hosgeldiniz!

Elektrikli mobilitenin hizla buyudugu dunyada, sarj altyapisi ydnetimi artik sadece
bir ihtiyag¢ degil; dogru ¢cézumlerle rekabet avantajina déntsen stratejik bir alandir.
ChargenOS olarak, isletmelerin tum sarj operasyonlarini tek bir gu¢lt platformda
topluyor, yuksek performansli, dlgceklenebilir ve uluslararasi standartlara uyumilu
bir ydnetim deneyimi sunuyoruz.

Bu sunumda; trindmuzun teknoloji altyapisini, sundugu modulleri, kullanim
alanlarini, sahadaki gergek etkisini ve isletmelere sagladigi verimlilik avantajlarini
birlikte inceleyecegiz.

ChargenOS’un, gelecedin enerji ekosisteminde nasil konumlandigini ve sizlere
nasil deger kattigini adim adim aktaracagiz.
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VELMOR Hakkinda

Velmor Teknoloji, yenilikci yazihm ¢ézumleri ve dijital dénigum projeleriyle
isletmelere deder katan, teknolojiyi is streclerine donustirme konusunda
uzman bir teknoloji sirketidir.

Dijital dénusumu bir hizmet degdil uzun vadeli bir yolculuk olarak géruyor,

bu yolculukta musterilerimizin en guvenilir teknoloji ortadi olmayi hedefliyoruz.
Farkh sektérlerden gelen deneyimli yazilim mimarlan, gelistiriciler

ve strateji uzmanlarindan olusan ekibimiz, her igsletmenin kendine 6zgu ihtiyaglarini
anlayarak gercek deger yaratan ¢ézumler gelistirir.

Sadece kod yazmakla yetinmeyen, isletmelerin DNA'sini anlayip

onlarin diliyle konusan, buyumeleriyle birlikte evrilebilen sistemler tasarlayan

bir yapiya sahibiz.

Velmor Teknoloji'nin gelistirdigi ChargenOS,

elektrikli arag sarj altyapisinin gelecegini sekillendirmek amaciyla tasarlanmig,u¢tan uca yénetim saglayan modern bir CSMS
platformudur. Uluslararasi standartlarla uyumlu yapisi ve farklh marka sarj cihazlariyla sorunsuz iletisim kurabilme yetenedi sayesinde,
operatdrlerin tum operasyonel streclerini tek merkezden yénetmelerine olanak tanir.

ChargenOS; istasyon yonetimi, ddeme ve faturalama, roaming,
raporlama, musteri deneyimi ve daha bircok kritik alanda kapsamli bir yapi sunarak isletmelerin sarj operasyonlarini daha verimili,
dlgeklenebilir ve kullanici dostu hale getirir. E-déntsim sureglerinden entegrasyon altyapilarina kadar genis bir ekosistemi destekler.



Modillerimiz

Chargen®S

istasyon &
Operasyon Yonetimi

Tum sarj istasyonlarinin durumunu,
konnektérlerini, ariza kayitlarini

ve uzaktan komutlarini tek merkezden
yénetmeyi saglar. Ayrica ¢oklu lokasyon,
bayi ve filo yénetimi gibi operasyonel
suregleri tek bir ekosistemde toplar.

Odeme & Faturalandirma

Kredi karti, abonelik, bakiye ytkleme gibi

6deme ydntemlerini destekler.

Otomatik e-Fatura/e-Arsiv olusturma, muhasebe
entegrasyonlari ve igslem sonrasi

faturalama sireclerini ydénetir.

Fiyatlandirma & is modeli Yonetimi

Saatlik/dénemsel tarifeler, dinamik fiyatlandirma,
kampanya modelleri ve kurumsal anlagmalar
olusturulabilir. TUm Ucretlendirme ve kurallari
merkezi olarak yénetilir ve

aninda istasyonlara uygulanir.

Kullanici Deneyimi &
Baglanti Standartlan

Mobil uygulama tzerinden istasyon
bulma, sarj baslatma/durdurma,
édeme ve gecmis islemler takibi
yapilr. OCPP ile istasyonlarla iletigim
saglanirken, OCPI roaming destegdiyle
farkh sarj aglarinda tek hesapla
kullanim mimkinddr.




GERGEK ZAMANLI
ISTASYON TAKiBI

» TUm istasyonlarn anlik durumunu
gérintileme

* Konnektér bazinda durum takibi
(Available, Charging, Reserved vb.)

* Anlik bildirim ve hata raporlari

Istasyon & Operasyon Yonetimi

UZAKTAN KOMUT &
CIHAZ YONETIMI

« Start / Stop komutlar

* Reboot, Diagnostics, Reset
islemleri

s Yazihm (Firmware) glincellemele-
rinin yénetimi

* Konfiglirasyon parametrelerinin
uzaktan diizenlenmesi

GOKLU LOKASYON
VE BAYi YONETIMI

* Farkh sehir, istasyon veya bayi
yapilarinin tek panelden yénetimi

* Bayi / franchise yapilari igin
yetkilendirme modeli

* Sahaya gére &zellestirilebilir
operasyon politikalari

ARIZA - UYARI -
PERFORMANS IZLEME

* Anza kayitlarinin otomatik islenmesi

* OCPP lzerinden hata kodlarinin
analizi

* Sahadan geri bildirimlerin
raporlanmasi

* Performans skorlari ve
doluluk orani élglimleri




Fiyatlandirma & is Modeli Yonetimi

DINAMIK TARIFE KULLANICI & GRUP ESNEK UCRETLENDIRME TARIFE DAGITIMI
OLUSTURMA BAZLI FiYATLANDIRMA MODELLERI VE YONETIMi

+ Saatlik, glnlik, haftalik veya » Bireysel / kurumsal / filo kullanici- * kWh bazli Gicretlendirme * Olusturulan tarifelerin tek tikla tim
sezonluk tarifeler larina ézel tarifeler istasyonlara uygulanmasi

« Siire bazh (dakika/oturum)
* Yodun saat, gece tarifesi, hafta * Abonelik veya lyelik modellerine Ucretlendirme * Gelecege ydnelik zamanlanmig
sonu fiyatlandirmasi gore dedisen fiyatlar tarife degigiklikleri

¢ Karma model: kWh + siire
+» Bdlge, lokasyon veya istasyon * Kampanya ve promosyon tanimlari tabanh * Versiyonlama ve gegmis
bazinda ézel fiyatlandirma tarife kayitlan

* Sabit agilig Gcreti ekleme
* Tarife hatalarini énleyen
kontrol mekanizmalarn




GOKLU ODEME
YONTEMLERI

Odeme ve Faturalandirma

OTOMATIK FATURALAMA
SURECI

TAM DESTEK
ENTEGRASYONLAR

UCRET TAHSILATI
VE TAKiBI

*» Kredi karti entegrasyonlari
» Tek tikla 6deme (kart saklama)
+ On 6demeli bakiye sistemi

* Abonelik ve paket satig modelleri

« islem sonrasi anlik e-Fatura ve
e-Arsiv olugturma

» Kurumsal miisgteriler igin toplu
faturalama

* Sarjanlik senaryosuna uygun
fatura yapisi

+ Ulke mevzuatlarina uyumlu
format destedi

+ GIB / Fatura entegrasyonu

* Muhasebe yazilimlan ile veri
aktarimi

* Banka ve édeme saglayicilari
ile tam uyumluluk

* Coklu llke faturalama kurallarina
uygun yapi

» Otomatik tahsilat bagansizlik
yénetimi

* Tekrarlanan édeme denemeleri

* Bakiye yetersizligi ve hata
durumlannda bildirim

* Finansal raporlar ve
gelir analizleri




Kullanici Deneyimi & Baglanti Standartlar

MOBIL UYGULAMA
DENEYIiMi

* Konum bazl istasyon bulma

* QR kod ile hizli garj baslatma
ve durdurma

+ Odeme, kart ydnetimi ve
gecmis islemler

* Profil, arag ve favori istasyon
yénetimi

* Kullanici dostu modern arayiiz

OCPP TABANLI
CIHAZ ILETISIMI

* OCPP 1.6 JSON tam uyumluluk
» Gergek zamanli cihaz iletigimi

* Hata kodu yénetimi ve olay
takibi

* Uzaktan komut, reboot ve
yapilandirma destegi

* Firmware glincellemeleri ve cihaz

konfiglirasyonu

s Plug & Charge (Tak-Caligtir)
destekli sorunsuz sarj deneyimi

OCPI ROAMING
ALTYAPISI

* Farkh sarj aglarinda tek hesapla

kullanim destedi
. iglem ve fiyat senkronizasyonu
* Karsilikh operatér dogrulama

+ Uluslararasi roaming igbirlikleri
icin hazir yapi

GUVENLIK VE VERI
YONETIMI

* JWT tabanl kimlik degrulama
* KVKK ve GDPR uyumlu veri yapisi
» Guvenlik API iletigimi (TLS)
* Sahte islem ve giivenlik

ihlallerine karsi koruma
mekanizmalari




Niye Chargen®S?

Karhlig: Destekleyen
Akilh Yapi

Gelir yonetimi, veri takibi

Operasyonel Miisteri Memnuniyetini Gilvenli ve Gelecege
Kolaylik ve Verimlilik Artiran Deneyim Hazir Altyapi

Uyumlu, élceklenebilir ve
guvenli bir altyapr sunarak
isletmenizin uzun
vadede blylmesine
ve yeni teknolojilere uyum
saglamasina olanak tanir.

Istasyon isletmeciliginde Kullanicilann hizli, sorunsuz

ve stratejik kararlar icin gerekli
araclan saglayarak
isletmenizin kérl ve
surdurulebilir bir sekilde
ilerlemesine yardimci olur.

tUm strecleri sadelestirir. ve tutarli bir sarj deneyimi
Yonetimi kolaylastinr ve yasamasini saglar;
gunlik operasyon yukinlzu markaniza olan
buytk élctde azaltir. baglhg guglendirir.




Bir CPO, ChargenOS'u Aldiginda Ne Satin Almig Oluyor?

Merkezi Faturalama Odeme Mobil

Sarj istasyonu ve Muhasebe Altyapisi ve Uygulama
Yénetim Sistemi Entegrasyonlari Satis Kanallari
(CSMS)
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Merkezi Sarj istasyonu Yonetim Sistemi (CSMS)

« Cok Dillli Yénetim Paneli

« Admin , Operatér , Goruntuleyici vb. Coklu Kullanici Yetkilendirme
« Bolge, Istasyon ve Konektdr Yonetimi ile Log ve islem Raporlamasi
» Opsiyonel Otomatik istasyon Ekleme

« Durum izleme (Online/Offline, Ariza, Hatalar)

« istasyonlara Uzak Mesaj Génderimi

Merkezi Sarj istasyonu yonetim Sistem!

I cergek | woNTROL

T_ - . F_' L3 . .
YONETIM | ISTASYON " 75\ANLI MERKEZ : « Gercek Zamanl Telemetri Takibi
PANELI AGI DURUM -

 Panelden Sarj Baslatma / Sonlandirma

« Kullanici, Fatura Profili , Ara¢ Yonetimi ve Raporlamasi
« Kompanya , Kupon ve Sadakat Sistemi Yonetimi
* RFID Kart Yonetimi

 Gelismis Fiyatlandirma Yénetimi

« isgaliye Yénetimi

« Konnektor Tipi Yonetimi

« istasyon Yakinindaki Sosyal Alanlarin Yénetimi
 Gelismis Bildirim Sistemi Yénetimi

« EPDK Gonderimleri ve Raporlamalari

« Fatura ve GIB / ESU Stirecleri ve Raporlamalari

« OCPI Roaming ile Harici Aglarla Baglanti




Faturalama ve Muhasebe Entegrasyonlari

« TUrkiye igin E-Fatura / E-Arsiv Otomasyonu

- GIB / ESU (e-Sarj Uygulamasi) Entegrasyonu

* ERP ve Muhasebe Programi Entegrasyonlari

 Coklu Operasyon Destegi (TCKN / VKN)

* Birden Fazla Fatura Profili Yonetimi

» Otomatik Fatura Olusturma ve Génderim Akisl

» Muhasebe Kodlamalarinin Otomatik Yapiimasi

* Tekrarlayan Fatura ve Abonelik Modelleri

* Detayl Raporlama ve Denetim Kayitlari

» Guvenli Arsivleme ve Veri Saklama

« Anlik islem Dogrulama ve Fatura Uygunluk Kontroli

« Musteri Bazli Ozel Fatura Kurallari Tanimlama

» Otomatik Fiyat Glincelleme — Faturaya Yansima Mekanizmasi
* Muhasebe Sireclerinde Onay Akigl Yénetimi

« Cok Subeli Yapilarda isletme Bazli Fatura Ayristirma

« Fatura ve islem Hatalari igin Otomatik Bildirim Mekanizmasi
« Toplu Fatura isleme ve Kiime islemleri Yénetimi

* Gelir - KDV - Komisyon — Masraf Ayristirma Alt Yapisi

« Finansal KPI ve Performans Gostergeleri Uretme




Odeme Altyapisi ve Satis Kanallari

* Sanal Pos Entegrasyonu

+ On Odemeli Bakiye Sistemi

* Abonelik Planlari, Dakika + kWh + Zaman Tabanl Tarifeler

« Basarisiz Odemelerde Tekrar Odeme Denemesi

* Tahsilat Raporlamalari

+ Coklu Odeme Saglayici Destegi (Multi-PSP Routing)

» Temassiz/RFID ile Odeme Tetikleme

* QR Kod ile Aninda Odeme Baslatma

« Satis Kanali Bazl Fiyatlandirma (App / Web / Bayi Terminali)
- isletme icin Komisyon / Paylasim Modelleri

« ECODRIVE / Kurumsal Filo Odeme Sistemleri Entegrasyonu

« Manuel Tahsilat & Nakit islem Kayit Modiili

« Harcama Limitleri ve Onceden Belirlenmis Biitce Yénetimi

« Coklu Para Birimi ile Odeme Destegi

« Bayi / Is Ortagi Terminali Uzerinden Sahada &deme Alma

« Farkli Ulke Odeme Sistemleriyle Entegrasyon (PSD2, SEPA vb.)
« Odeme Guvenlik Katmanlari (3D Secure, Fraud Kontrol)

« Dijital Cizdan / Mobil Clizdan Entegrasyonlari

« Promosyon, Cashback veya Anlik indirim Tetikleme Sistemi




Mobil Uygulama

. NIDAPAR
BASAKSEHIR SITES|

N

Gam ve Sakura ¢
millet Bahgesi

« Surtculer icin Cok Dilli Mobil Uygulama (iOS — Android)
 Telefon Numarasi ile Kolay Girig

« Sarj baslat/durdur, bakiye yikleme, istasyon bulma

« Gecmis islem gorintuleme , fatura indirme , ddeme raporlari

« Birden ¢ok ara¢ tanimlama

« Birden ¢ok fatura profili olusturma

* Birden ¢ok 6deme yontemi tanimlama

« Rezervasyon tanimlama ve rezervasyon gecmisi gorintiileme
« Tanimlanmig indirim kuponu kullanma ve kod ile kupon tanimlama
- istasyon listeleme , favori istasyon ve yol tarifi

* Push bildirimler

« Tak & Calistir Sarj igin Ara¢ Tanimlama ve $arj Baglatma

« White Label Uygulama

« Gercek Zamanl $arj Durumu ve Anlik Gug¢ Takibi

» Sarj Istasyonu Uygunluk ve Doluluk Gérinttileme

« Harita Uzerinde Filtreleme (kW glicl, soket tipi, fiyat, operator)
» Ariza Bildirimi ve istasyon Geri Bildirim Sistemi

» Coklu Dil icin Bélgesel Fiyat ve Para Birimi Destegi

» Hesap Guvenligi icin 2 Adiml Dogrulama (2FA)



Bize Ulasin

Gelecegin enerjisinde bize katilin.

Birlikte daha verimli, daha baglantili
ve her blgekte bliyimeye hazir
bir sarj ekosistemi olugturalim.

@& www.chargenos.com
Q 0850 34699 38

™ oschargen@gmail.com

@ Medikule, Basaksehir Olimpiyat Stadi Yolu
No:1815 34480, Basaksehir/Istanbul
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